
DCS Analyses
Des analyses cliniques et d’affaires poussées, directement 
dans le Dossier Collaboratif Santé de TELUS. 

Exploitez la puissance des données. En disposant des bons renseignements, vous pouvez prendre des 
décisions éclairées qui favorisent le rendement de votre organisation et améliorent vos résultats cliniques 
et financiers. Le DCS Analyses de TELUS Santé vous permet d’obtenir des données détaillées et de 
l’intelligence d’affaire en temps réel, directement de votre Dossier Collaboratif Stratégique de TELUS (DCS).

Ce que DCS Analyses peut faire pour vous.

Prestations des soins améliorée.
Les données de grande qualité fournies par les patients et les fournisseurs de soins procurent une vue 
d’ensemble de la santé d’un patient, d’un groupe de patients ou d’une population entière.

Accroître le rendement grâce aux indicateurs clés de performance en temps réel.
Les données mettent en lumière des aspects essentiels de votre pratique. Grâce à ces renseignements, 
vous pouvez examiner et agir sur vos activités clés, comme la facturation et les processus cliniques.

Meilleurs résultats pour la santé.
Centrez votre attention sur la prévention et la gestion des maladies chroniques à l’aide de mesures 
fondées sur l’expérience et les résultats rapportés par les patients. Les analyses peuvent vous 
indiquer quand intervenir auprès de patients à risque en raison de leur style de vie afin de minimiser les 
probabilités qu’ils développent des maladies chroniques.

Simplification des communications et des processus.
Recueillez des données d’analyse et utilisez les actions globales du Dossier Collaboratif Santé pour 
transmettre de l’information et des questionnaires à un groupe précis de patients ou pour effectuer une 
action donnée dans un grand nombre de dossiers en quelques minutes.

Accès direct à des renseignements commerciaux de qualité supérieure.
Vous pouvez accéder à la fonctionnalité d’analyse du Dossier Collaboratif Santé directement sans 
changer d’outil.

Alimentez votre continuum de recherche.
Utilisez un flux de données structuré et automatisé pour mener continuellement des recherches 
fondées sur des données probantes.

Des analyses adaptées à vos activités en matière de soins de santé.
Commencez par le niveau d’analyse standard pour créer l’ensemble dont vous avez besoin afin de 
recueillir les données nécessaires et analyser divers aspects de vos activités. 
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L’ensemble d’analyses standards comprend une gamme complète 
de tableaux de bord standards et personnalisables pour tous les 
aspects de vos activités, comme la prise de rendez-vous et la 
planification des horaires, les rapports de facturation, de paiement et 
de comptabilité, la vaccination, les questionnaires des patients, les 
mesures des résultats déclarés par les patients, les consultations, les 
communications et les recommandations. Lisez cet article (en anglais 
seulemen) pour en savoir plus.

L’ensemble d’analyses avancées comprend tous les tableaux de 
bord de l’ensemble standard en plus de tableaux gérés selon un horaire 
(dépôts de données) afin d’automatiser le flux de données structurées 
en vue d’obtenir des cas d’utilisation exploitables en recherche évoluée. 
Les analyses avancées comprennent aussi des actions globales qui 
vous permettent de faire des tâches par lot, comme mettre à jour 
tous les dossiers de santé simultanément, envoyer la facture à tous 
en même temps ou communiquer avec un grand groupe de patients. 
Vous aurez aussi l’appui d’un analyste de données attitré pour créer 
des tableaux de bord et les garder à jour.

L’ensemble d’analyses pour grande entreprise comprend 
tous les éléments de la trousse standard et avancés, en plus 
d’outils pour créer ou modifier vos propres tableaux de bord, 
qui vous permettent de voir plusieurs tableaux ou graphiques 
sur une seule page. Vous aurez aussi l’appui d’un analyste 
de données attitré pour créer des tableaux de bord et les 
garder à jour.

Notre clinique est dynamique et dispose de données d’analyse probantes concernant les 
délais d’attente et d’autres mesures de qualité. Le Dossier Collaboratif Santé nous permet de 
maximiser l’efficacité de nos activités. Nos patients sentent qu’ils participent au processus 
et qu’ils ne sont pas seulement des numéros. Cela a complètement changé la donne », 	  
affirme Stefan Fletcher, directeur général, Rebalance MD, Victoria.
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