Dossier Collaboratif
Santé: Plan de
formation personnalise.

’apprentissage est un aspect essentiel a 'adoption réussie de votre nouvelle
plateforme de Dossier Collaboratif Sante (DCS). Les spécialistes de I'apprentissage
de TELUS Santé travailleront donc avec vous pour déterminer les besoins de
votre clinique et élaborer un plan de formation personnalisé afin que votre équipe
se sente parfaitement outillée pour utiliser efficacement le DCS.

Plans de formation personnalisés.

Notre modele d’apprentissage mixte vous offre, a vous et a votre équipe, plus de souplesse
dans votre parcours d’apprentissage, incluant :

0 Des séances d’apprentissage dirigées par un instructeur et des périodes
= | de questions-réponses destinées aux utilisateurs, aux superutilisateurs et
C=—"J auxformateurs (s’il y a lieu).

> ’apprentissage autonome fondé sur un répertoire complet d’articles et

8/7 de vidéos de soutien en ligne.

Plusieurs modules de formation :

.B — e Utilisation générale e Analyses et production de rapports
(| t e Facturation avanceée * Processus operationnels des
* Processus opérationnels fournisseurs de soins
administratifs e Configuration

Notre équipe de soutien au lancement est préte a aider votre
clinique a faire la transition en douceur vers le DCS.

Contactez-nous pour en savoir plus

~7 TELUS Santé


https://www.telus.com/fr/health/contact/sales/clinics

